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Inhalte Qualitdtsmanagement in Bildungseinrichtungen ist in den letzten Jahren zu einer Kernaufgabe der Bildungsorganisationen

geworden. Finanzmittelknappheit, Standortsicherung und internationaler Wettbewerb sind die Schlagworte, die mit diesem
Prozess verknupft werden.

Qualitatsmanagement mit der Zielsetzung der Qualitatssicherung der Bildungsangebote, unterliegt einer standigen Entwicklung,
die von der bloBen Ubernahme industrieller Managementkonzepte bis zur Adaptation des Qualitdtsmodells der European
Foundation for Quality Management (EFQM) reicht. Wieweit ihre Ausgestaltung immer noch durch ihre Herkunft aus der Industrie
bestimmt ist, bedarf besonderer Aufmerksamkeit. In allen Bereichen ist eine Hinwendung zu systemischen, ganzheitlichen
Konzepten zu beobachten, die hierarchische Qualitatskontrollen ablésen sollen. Der Aufbau und die Inhalte der verschiedenen
Qualitatssicherungskonzepte und die Frage ihrer Angemessenheit an die Bildungserfordernisse bilden einen wichtigen Teil des
Moduls.

Obgleich Qualitatssicherung in allen Bereichen des Bildungswesens schon lange Thema ist, sind die Probleme und Schwerpunkte
in den verschiedenen Bildungsbereichen sehr unterschiedlich gelagert. Die Unterschiede der Bildungsbereiche in
Verantwortlichkeit, Trdgerschaft und Finanzierung beeinflussen weitgehend die Ziele und Instrumente der Qualitatsentwicklung
und -sicherung. Deren Analyse, ihr neuester Stand und ihre Handhabung stehen im Mittelpunkt des Moduls, mit besonderem
Augenmerk auf Akkreditierung und Evaluation und deren Verhdltnis zueinander.

Lernergebnisse

= Sie erlangen die Fahigkeit zur Implementierung von Qualitatssicherungssystemen in Bildungsinstitutionen.

= Sie gewinnen Sicherheit im Umgang mit Konzepten und Methoden der Qualitatssicherung in den verschiedenen Bildungs-
bereichen.

= Sie kdnnen angemessene Methoden fiir unterschiedliche Ziele der Qualitatssicherung auswahlen und anwenden.

= Sie erlangen die Kompetenz zur Beurteilung der Folgen von Qualitdtsmanagement auf der individuellen, institutionellen und
Systemebene sowie der Kalkulation von Aufwand und Ertrag.

= Sie sind fahig, die erworbenen Kenntnisse tiber Qualitatssicherung an Dritte in der Bildungsinstitution weiterzugeben.

Lehrformen

Internetgestltztes Studium (Einzeln und in Gruppen), Projektarbeit, eine Online-Prasenz, ein Prasenzworkshop

Teilnehmerzahl

max. 22 Teilnehmende

Voraussetzungen

keine

Verwendbarkeit
des Moduls

Wahlpflichtmodul, Schwerpunkt Managementvertiefung

Voraussetzung fiir
Vergabe von
Leistungspunkten

= regelméafige Teilnahme an Online-Diskussionen und (Online-)Prasenzworkshops

= Bestehen der studienbegleitenden Priifungsleistungen: Online-Aufgaben und projektbezogene Priifung (bspw. Prasentation,
Hausarbeit)

Kreditpunkte und
Stunden

6 KP
Gesamt: ca. 180 Std. (Selbststudium: ca. 80 Std.; Projektarbeit: ca. 80 Std.; Prasenzphasen: ca. 20 Std.)

Haufigkeit Das Modul wird in einem Turnus von drei bis vier Semestern angeboten.
Notenskala 1,0/13/1,7/20/23/27/30/33/3,7/40/5,0

Dauer ca. 18 Wochen

Termine Zurzeit liegen keine Termine vor.

Gebiihren 800,00 Euro
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