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Inhalte

Befragungen von Kunden und Mitarbeitern, Erfassungen des Betriebsklimas und Bedarfsanalysen im Bereich der Weiterbildung
sind heutzutage eine wichtige Basis flr operative und strategische Entscheidungen und gehéren zum Standardrepertoire des
Managements und Marketings. Zur Umsetzung mussen Daten zielgerichtet erhoben, aufbereitet und problembezogen ausge-
wertet werden. Forschungsmethodische Grundkenntnisse sind sowohl in den Phasen der Datenerhebung, -aufbereitung und
-auswertung als auch bei der Présentation der gewonnenen Ergebnisse von zentraler Bedeutung.

Ziel dieses Moduls ist die handlungsorientierte und praxisnahe Vermittlung von Fachwissen zur Erhebung, Analyse und
Prasentation empirischer Daten. Grundlegende Kenntnisse werden sowohl flr qualitative als auch quantitative Forschungs-
methoden vorgestellt und anhand von ausgewdhlten Beispielen vertieft. Dazu gehéren die Fragebogenkonstruktion und
Auswertung, die Durchfiihrung und Analyse von Gruppendiskussionen sowie die Erhebung und Auswertung von Interviews.
Schlie8lich werden geeignete Prasentationsformen erlernt, mit deren Hilfe die Daten bedarfsgerecht aufbereitet und kommu-
niziert werden kénnen.

Lernergebnisse

= Sie sind vertraut mit grundlegenden qualitativen und quantitativen Forschungsansatzen.
= Sie kbnnen qualitative und quantitative Erhebungen fiir betriebliche Zwecke eigenstandig durchfiihren.

= Sie beherrschen die Auswertung von qualitativen und quantitativen Daten mit statistischen bzw. textbasierten Auswertungs-
verfahren.

= Sie konnen die Ergebnisse Ihrer Forschungsarbeit fachkundig prasentieren.

Lehrformen

Internetgestitztes Studium (Einzeln und in Gruppen), Projektarbeit, zwei Prasenzworkshops

Teilnehmerzahl

max. 22 Teilnehmende

Voraussetzungen

keine

Verwendbarkeit
des Moduls

Wahlpflichtmodul, Schwerpunkt Daten, Informationen und Wissen verarbeiten

Voraussetzung fiir
Vergabe von
Leistungspunkten

= regelméafBige Teilnahme an Online-Diskussionen und Prasenzworkshops

= Bestehen der studienbegleitenden Priifungsleistungen: Online-Aufgaben und projektbezogene Priifung (bspw. Prasentation,
Hausarbeit)

Kreditpunkte und
Stunden

6 KP
Gesamt: ca. 180 Std. (Selbststudium: ca. 80 Std.; Projektarbeit: ca. 80 Std.; Prasenzphasen: ca. 20 Std.)

Haufigkeit Das Modul wird in einem Turnus von drei bis vier Semestern angeboten.
Notenskala 1,0/13/1,7/20/23/27/30/33/3,7/40/5,0

Dauer ca. 18 Wochen

Termine Zurzeit liegen keine Termine vor.

Gebiihren 800,00 Euro
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